Le controle social,

garant du respect des régles

Au cours de la socialisation, les individus intégrent
un ensemble de normes, qui peuvent étre sociales
ou juridiques. Le respect de ces régles est favorisé
par le contrdle social, dont les formes sont diverses.

q Des régles de formes variées

€D Les normes sociales
® Les normes sociales sont I'ensemble m

des régles et des usages socialement ~Une norme est une régle, un
prescrits caractérisant les pratiques —usage de la vie en société que
dune collectivité ou dun groupe. lesindividus doivent intégrer
Leur intériorisation garantit A Iindi- ~ ©t respecter. Elle peut étre de
vidu son intégration sociale et assure ~ nature juridique ou sociale.

la cohésion du groupe ou de la société. -

® Ces normes peuvent se présenter sous la forme de conduites
«allant de soi » (régles de politesse) ou de prescriptions, voire d’obli-
gations sociales (la virginité des jeunes filles au mariage il y a quelques
décennies).

B Les normes juridiques

® Les normes juridiques sont liées aux regles légales (lois, reglements
édictés par les pouvoirs publics). Leur respect est donc une obligation
inscrite dans la loi. Par exemple, depuis 2004, le port de signes religieux
distinctifs al'école est interdit dans I'enceinte des établissements scolaires
publics ; ce rappel a la loi est inscrit dans chaque réglement intérieur.

@ Les normes juridiques sont donc explicitées et codifiées par le droit
et sont associées a des sanctions pénales en cas de non-respect. Cela
peut aller par exemple de 'amende a l'emprisonnement.

ﬂ Diverses formes de controle social

€D un contréle social extérieur ou intériorisé

@ Le controle social est réalisé par le groupe ou par les autorités qui
rappellent I'individu a l'ordre. Cest le cas des groupes de pairs dans la
cour d’école qui dictent et s'assurent que chacun des éléves se conforme
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aux codes de comportement, ou bien d’'un surveillant qui rappelle a
lordre un groupe d*éleves qui chahute dansla file d'attente de la cantine.

@ Le contréle social peut étre si efficace que I'individu finit par s'auto-
controler. Les normes et leur respect sont tellement intériorisés que
I'individu fait en sorte de s’y conformer. Par exemple, les hommes et les
femmes ont intériorisé depuis leur enfance qu'il faut se vétir pour sortir
dans la rue.

3 Un contréle social extérieur formel ou informel

@ La prédominance des relations de face-a-face fait que le controle
social a longtemps été assuré de maniere informelle (souvent préven-
tive) et tres étroite par la famille, le voisinage ou le groupe de pairs. Ce
contrdle social se réalise alors de maniere diffuse et continue ax(edurs
des interactions de la vie quotidienne. 1l peut se matériali ar des
regards désobligeants lorsque la sanction est négative ou, (anner lieua
un sourire si elle est positive. N

ersonnelles, le
S activités sociales
ice, école, église). Les
ales (avertissement, féli-
juridiques (versement de

e prison).

@ Lorsque les relations sociales deviennent plu
controle social devient formel, cest-a-dire q
sont régulées par des instances spécialisées
sanctions correspondantes peuvent étre
citation), religieuses (excommunicati
dommages et intéréts, amendes, pef

> ) LESSENTIEL

» normes sociales intériorisées
— intégration sociale de l'individu,
cohésion du groupe ou de la société
» normes juridiques
— respect obligatoire de regles légales

Le contrdle social,
garant du respect
des régles

v » controle social extérieur (groupe ou
autorités) ou intériorisé (auto-contréle)

’ » controle social extérieur formel
(instances spécialisées) ou informel
(famille, groupe de pairs, voisinage)
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La déviance : la transgression

d’une norme

Le contrdle social n'empéche pas les individus
d’enfreindre les régles sociales. On parle de déviance
pour désigner les actes de transgression des normes
en vigueur. La délinquance est 'une de ses formes ;
elle appelle un certain type de sanction.

q Les formes variées de la déviance

€D D’une société i une autre

sga éviance est

fensemble des pratiques

@ La définition de la déviance est liée aux
normes de chaque société. Ainsi, le statut
de ’homosexualité n'est pas le méme d’'u
pays a un autre : au Soudan, elle est p. sociales qui transgressent
sible de la peine de mort, tandis g les normes communé-

nombreux pays occidentaux au&ﬁp tle  mentadmises par une
man'age entre personnes dumé exe. société a un moment
® De méme, les normes et eursdune  donné.
méme société se transfo! t au fil du
temps. Selon les é @s, une pratique
peut étre qualifiée éviante puis faire partie de la norme. Ainsi, en
France, l'avorte était passible de la peine capitale sous le gouverne-
ment de Vic 1s d'une peine de prison jusquen 1975, date a laquelle
il fut 1égali
ga;l\\@
%)u sein d’'une méme société

[ ] C%lque groupe social détermine les normes et les valeurs légitimes
auxquelles ses membres doivent se conformer. Un acte conforme au
sein d’'un groupe peut étre percu comme déviant pour un autre. Par
exemple, un punk trouvera normal d’avoir les cheveux en créte, des
épingles a nourrice en guise de boucles doreilles. Mais il pourra étre vu
comme déviant par le reste de la société.

0 Ausein d'une méme société, entre groupes sociaux d’dges différents,
les comportements déviants peuvent prendre des formes variées. Ainsi,
en ce qui concerne l'alcool, la consommation quotidienne est plus fré-
quente chez les 61-75 ans, tandis que les 15-30 ans s'adonnent plutot a
une consommation ponctuelle mais importante a l'occasion de fétes.


HP
Rectangle


ﬂ Déviance et délinquance

€ La délinquance : une forme spécifique de déviance...

0 Si la déviance renvoie a une transgression des normes sociales, la
délinquance désigne celle des normes juridiques. Ainsi, sortir de table
avant la fin du repas peut étre considéré comme une pratique déviante,
mais nest pas sanctionné par la loi.

0 1l existe plusieurs types de délinquance : les contraventions (jugées
devant les tribunaux de police), les délits (jugés devant les tribunaux
correctionnels) et les crimes (jugés devant les cours d’assises).

B ... passible de sanctions particuliéres

@ La délinquance n'implique pas les O®
mémes sanctions que la déviance:

dernic 1 X Une sanction est reponse
pour cette derniere, les sanctions . comporte *Elle peut

sont généralement diffuses et infor- 4
melles, tandis que la transgression porteme EORIEE E

des normes juridiques appelle une  attente@ifélicitations, cadeaux)
I'épOIlSC institutionnalisée et codi- ou @tive quand elle y déroge
fiée par la société. @% réprobation a la sanction

@ Les sanctions pénales sont hig @ar la lo).

rarchisées. Les contrevenants S(@

soumis a des peines d’ame e

1500 euros maximum et les d'un ou deux jours demprisonne-
ment. Les délits donnent i€ 3 des peines maximales allant de 'amende
de plus de 1500 eur emprisonnement de deux a cinq ans, voire
vingt ans pour les déhits les plus graves. Pour les crimes, la peine encou-
rue est une pein%@ prison allant de cing ans a la perpétuité.

)
»}) LESSENTIEL

.......... B\ Les formes de déviances
»variations d’une société a l'autre
»variations au sein d’une méme société

La déviance :

la transgression
d’une norme

» déviance : transgression de normes sociales
— sanctions diffuses et informelles

. » délinquance : transgression de normes juridiques
RLTEIPUPR 7 — sanctions pénales hiérarchisées codifiées

par la société

3
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La déviance, produit

de processus sociaux

La déviance est une construction sociale : elle découle
de la transgression des normes partagées. Fruit d’un
travail d’élaboration de la part de groupes sociaux
déterminés a faire reconnaitre leurs valeurs comme
légitimes, elle est aussi le résultat de processus sociaux
multiples pouvant conduire a une carriére de déviant.

ﬂ La déviance : une construction sociale

€D Les normes créent les actes déviants QO

@ La déviance se définit par rapport a une sociale collective-
ment adoptée. Le déviant est donc celui transgresse. 1l se peut
qu'il néglige la norme car elle est trop e’@née de celles qu'il connait.
Par exemple, la déviance peut naitre.@ es espaces urbains marqués
par I'isolement économique et ¢ 1. Dans ces quartiers, le déficit
d'intériorisation des normes sogigles dominantes serait a l'origine de
comportements déviants, t; 1@ celui des jeunes des gangs.

@ La déviance peut aussi nalysée comme le résultat d'un affaiblis-
sement des normes q,@ traduit par un moindre controle social, de
sorte que les indivisk@ne savent plus comment orienter leur conduite.
Ce type de dévi survient principalement dans les périodes de crise
économique e forte et rapide prospérité. On observe par exemple
que le taj suicide augmente en cas de crise économique prolongée.

N
%be role clé des entrepreneurs de morale

0 L‘c;?normes sociales sont le produit d'une construction sociale : elles
sont définies par des individus qui vont chercher a les faire respecter et
a désigner comme déviants ceux qui ne s’y conforment pas.

0 Ces individus, appelés entre- m

preneurs de morale, établissent la | o entrepreneurs de morale
norme. PO‘\“ Vcela, 1ls' cherchent & sont les individus ou groupes
participer a Iélaboration de la loi  yi,dividus cherchant &

ou a attirer lattention des médias sur  jnflyencer un groupe social afin
un sujet quils considérent comme un  de |ui faire adopter ou maintenir
probléme social. une norme.
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ﬂ La carriere déviante m_.,x’j
€D Processus d’étiquetage et stigmatisation '

@ La déviance n'est pas définie par ceux qui transgressent la norme,
mais par ceux qui désignent le comportement comme déviant. Cest
par I‘étiquetage que I'individu fait son entrée dans la déviance.

0 Létiquetage peut devenir de la stig-

matisation lorsquun individu est dési- | stigmatisation désigne
gné comme déviant en raison dune | isea lécart d’un
caractéristique qui le rend différent. Ce qui  dividu en raison de son
conditionne le jugement porté n'est pas  comportement ou de ses
ce que individu fait ou est, mais ce que  caractéristiques. 6\
les autres pensent de lui au regard de cet Q)
attribut distinctif. Cest le cas des per- 9
sonnes tatouées au Japon qui sont pergues comme de@zas et nont
pas acces a certains lieux publics comme les piscines.(b

6 Uappropriation d’une sous-cultu(eg\}

0 Lorsque lindividu est désigné comme \artenant a un groupe
déviant, il en adopte les regles et les code§ge comportement, ce qui lui
donne un sentiment d’appartenan exemple, les jeunes des gangs
trouvent dans leur groupe un reﬁ@eur fournissant un cadre et des
régles structurant leur nouvelle{@htité.

@ Cet étiquetage (ou stigm&@tion) est le résultat d'une série d'inte-

ractions sociales. L'individwest désigné comme déviant, il va alors sap-
proprier l'identité déyidfte quon lui assigne, ce qui peut le conduire
a rentrer dans u iere déviante ». Dans ce cas, cest le controle
social qui crée | iance.

O

A 9
) ) L'ESSENTIEL

Une construction sociale
définie par rapport a une norme sociale
collectivement adoptée et établie

r . « »
La déviance, par des « entrepreneurs de morale

produit de
processus sociaux La carriére déviante
» processus d’étiquetage
et de stigmatisation
» appropriation d’une sous-culture
et d’une identité déviante
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La mesure de la délinquance

Différents outils permettent de mesurer la délinquance
et son évolution. Pour pallier les limites des statistiques
officielles, d’autres dispositifs ont progressivement

été mis en place, comme les enquétes de victimation

ou de délinquance autodéclarée.

q Les statistiques officielles

€D Les sources et les modes de comptabilis

@ Les statistiques judiciaires constituent la pre 'ége’ source et la plus
ancienne. Elles sont réalisées par le Compte gé de l'administration
de la justice criminelle et sont composées ndamnations pronon-
cées et des personnes emprisonnées. S

@ La seconde source est I'ensemble’dés statistiques policieres com-
muniquées par le ministére de I'lyt¢Eeur et I'Observatoire de la délin-
quance, a partir des plaintes en; rées et des interpellations réalisées.
Elles sont devenues la principale source de mesure de la délinquance.

8 Leurs limites, @)
N
® Ces outils mesu, a délinquance m

observée eF e . ¢elle. En effet, Ily a une différence entre
toutes les ctions ne donnent la délinquance observée

pas lieu A @ plair}te. Par exemple,  cest-a-dire mesurée par les
si le ngfybre de plaintes pour agres- statistiques officielles, et la

sioq‘ﬁ&ueﬂe a fortement augmenté délinquance réelle, qui sest
deputs l'affaire Weinstein et le mou-  effectivement produite. Cette

vement « Me too », Cest parce que les  différence est désignée par ce
personnes victimes de ces violences  que l'on appelle le « chiffre noir
ont davantage porté plainte. de la délinquance ».

@ Les statistiques policiéres sont par
ailleurs trés sensibles a 'évolution de
la législation. Par exemple, les lois adoptées depuis 2010 en matiére de
fraude fiscale ont fait augmenter le nombre de délinquants fiscaux.

0 Enfin, les statistiques sont sensibles a lintensité de l'activité

policiére : le nombre de faits constatés et d'interpellations est dautant
plus important que l'activité policiére est zélée.
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ﬂ D’autres mesures de la délinquance

€ Les enquétes de victimation

® Pour pallier les limites des statis-

tiques officielles, dues au fait que cer- | enquétes de victimation
tainesvictimes hésitenta porterplainte, ., sictant 4 demander aux
plusieurs outils ont été construits. Les  onquatés s'ils ont 6té victimes
enquétes de victimation consistent &  gactes délinquants dans une
interroger les individus sur les infrac-  pgriode donnée, de quel type
tions dont ils se sentent victimes. d’acte et de combien d’actes.

@ Ces enquétes mettent en évidence
les infractions sous-représentées
dans les statistiques officielles, telles que les agressions sexuellgs.

@ Cependant, elles ne refletent pas Iétendue des activités d€linquantes :
elles sont sujettes aux difficultés de qualification des act: a victime et
ne sont utilisables que pour les infractions pour lesquw yaune victime.

B La délinquance autodéclarée \Q

@ Cetautre outil consiste a interroger les @fobres d’un échantillon sur
les actes délinquants qu'ils ont comr@ r exemple dans le cas de la
délinquance juvénile.

@ 1l a aussi des limites, caril s une relation de confiance entre
lenquété-délinquant et le ur. Or elle est difficile & mettre en
place au travers d'un simplextiestionnaire.

B> ) LESSENTIEL. &
| S
®) » statistiques judiciaires et policiéres
%- .......... 3| — limites : délinquance observée #
- délinquance réelle, données
soumises a l'évolution de la loi

.

g » enquétes de victimation
Mesurer RN sur les infractions sous-représentées
la délinquance — limites : caractere partiel dans

les statistiques officielles

X » délinquance auto déclarée
S teeniieenss ) — limites : relation de confiance
difficile a instaurer
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