| 'ESSENTIEL

Quels sont les processus sociaux qui
contribuent a la déviance ?

n Les normes sociales et juridiques évoluent Les notions a connaitre

# Les normes sociales et juridiques sont liées entre elles : les normes juridiques

sont souvent la transformation en lois de normes sociales. Par exemple, si le
meurtre est puni par la loi, c'est qu'il est un comportement inacceptable pour
la sociéete.

@ Au fil du temps, les normes sociales et juridiques évoluent. Pour ce qui est
des normes sociales, par exemple, des comportements considérés aujourd'hui
comme inacceptables auraient pu paraitre tout a fait normaux auparavant
(= voir En théorie). L'évolution des normes sociales est particuliérement forte,
en France comme dans de nombreux pays, sur les questions liées a la place des
femmes et a la famille. Dans ces domaines, comme dans bien d'autres, on peut
observer une relation circulaire entre normes sociales et normes juridiques :
les évolutions dans les normes sociales ou les luttes pour que ces évolutions
se fassent peuvent entrainer une modification des lois qui peuvent, a leur tour,
modifier les normes sociales. Parfois, ce sont méme les normes juridiques qui
changent plus vite que les normes sociales. Ces changements ne se font pas
sans résistance. '

E La déviance est produite par la société

+ Le respect des normes dans la société repose en partie sur l'existence d'un
contréle social. Celui-ci repose sur des sanctions, négatives quand les compor-
tements s'écartent des normes et positives quand ils respectent les normes. Les
sanctions négatives peuvent aller d'un regard désapprobateur a des peines de
prison, en passant par la moquerie, la mise a l'écart ou encore des sanctions
financiéres.

4 Il faut distinguer deux formes de contrdle social : on parle de contréle social
formel quand il est fait par des instances spécifiques sur la base de régles
codifiées. Par exemple, le contrdle social mené par la police ou les autori-
tés judiciaires est un contréle social formel, qui repose donc sur les normes
juridiques. Il coexiste avec un contrdle social informel, qui correspond a des
sanctions données lors des interactions quotidiennes, de maniére moins
officielle.

+ La déviance peut étre définie comme un comportement de non-respect
des normes sociales ou juridiques et qui est sanctionné par la société. La
délinquance est la partie de la déviance qui correspond aux comportements
sanctionnés, car ces derniers ne respectent pas les lois. En termes de délin-
quance, les contraventions sont les comportements les moins sévérement
punis ; viennent ensuite les délits, puis les crimes.

4 Parmiles évolutions fortes concernant le contréle social, on a pu observer, dés
le x1%¢ siecle, une montée du contrdle social formel au détriment du contréle
informel, notamment du fait du changement social dii aux révolutions indus-
trielles. C'est une tendance qui s'est confirmée ces derniéres années, avec la
montée de la penalisation des comportements, qui conduit & une augmentation
de la population carcérale.

Carriére déviante

Notion liée a celle d'étiquetage. Une
personne qui a commis un acte déviant
peut étre étiguetée comme déviante par
la société ou par certains groupes. Elle
en vient alors @ modifier son compor-
tement et petit & petit est totalement

identifiée & son comportement déviant.
Chiffre noir de la délinquance

Différence entre le nombre d'infractions
enregistrées par les services de police
et de gendarmerie et le nombre d'in-
fractions commises sur le territoire. Il
s'explique par la sous-déclaration de la
part des victimes.

Contrdle social formel

Forme du contréle social qui est exer-
cée par des groupes et des institutions
spécifiques comme la police et l'école.
Il est concrétisé par l'application de
sanctions juridiques (amendes, prison),
morales (bldmes) ou religieuses.

Contrdle social informel

Controle social mis en ceuvre gquoti-
diennement dans les interactions entre
individus. Il s'exerce par des sanctions
positives ou négatives (un sourire ou
un froncement de sourcil par exemple).

Délinquance en col blanc

Crimes et délits commis par des per-
sonnes de classe sociale élevée dans le
cadre de leurs fonctions.

Déviance

Ensemble des comportements qui
s'écartent des normes d'un groupe ou
d'une sociéeté et qui donnent lieu a des
sanctions formelles et/ou informelles
selon leur gravite.

Entrepreneur de morale
Personne ou groupe qui cherche
@ imposer des normes pour une
société et a faire reconnaitre certains
comportements comme déviants ou
délinquants.
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Les processus qui ménent a la déviance

+ Le sociologue Howard Becker insiste sur le fait que la déviance est une relation
sociale : ce qui est déviant est ce qui est reconnu comme tel. Une telle définition
conduit a penser que ce qui est considéré comme déviant varie en fonction des
groupes, des époques et des lieux et qu'il peut yavoir une lutte pour la définition
des normes. Il appelle « entrepreneurs de morale » ceux qui cherchentaimposer
des normes a toute la societe.

% Penser la déviance comme ce qui est sanctionné permet aussi de comprendre
que plusieurssituations sont possibles en termes de déviance : ladéviance peut
&tre cachée et donc échapper aux sanctions, mais une personne peut aussi étre
désignée et traitée comme déviante sans pour autant l'étre.

+ Surtout, l'existence de normes produit de fagon automatique des actes consi-
dérés comme hors normes et donc déviants. Un premier acte déviant peut
alors conduire a un processus d’étiquetage : la personne est désignée comme
déviante et peut étre identifiée a sadéviance. Elle risque alors d'entrer dans une
carriére déviante, ce qui modifie sa place dans la société et ses relations avec
les autres. La sanction, surtout quand elle a été formelle, peut aussi conduire a
une stigmatisation de la personne.

La délinquance est difficile 8 mesurer

+ La délinquance désigne les actes prohibés et punis par la loi. Ce sont des
actes cachés et donc difficiles a dénombrer. On mesure la délinquance par les
statistiques de police ou de justice, mais tous les actes qui ne sont pas pris sur
le fait ou ne donnent pas lieu a une plainte ne sont alors pas comptés. Pour
désigner cette partie non mesurée de la délinquance, on parle de chiffre noir
de la délinquance. Les enquétes de victimation ou bien les enquétes de délin-
quance autoproclamée (demander aux personnes quels sont les actes qu'elles
ont commis) permettent d'avoir une idée de limportance de ce chiffre noir.

+ La délinquance donne lieu & une réponse juridique, mais aussi @ une réponse
sociale, qui peut étre par exemple, le fait de sanctionner moralement les actes
délinquants. Ces réponses peuvent varier selon les actes et la délingquance en
col blanc connait un traitement particulier. Des instances spécifiques la prennent
en charge et les sanctions sont également particuliéres.

Attention aux notions
Comprendre e lien

Délinquance ¢t enquétes de victimation

Délinquance et déviance

Enquéte de victimation Pt
Enquéte dont l'objectif est de connaitre
les faits de delinquance dont les
ménages et leurs membres ont pu étre
victimes.

Etiquetage
Processus par lequel la société ou des
groupes specifiques designent des
individus comme déviants.

Norme juridique
Sous-ensemble des normes sociales,
constitué par des regles de droit. Leur
non-respect peut faire l'objet d'une
sanction pénale.

Principe ou modéle de comportement
propre a un groupe social ou a une
société donnée. Le groupe ou la société
considére ces régles de comportement
comme normales et légitimes.
Stigmatisation

Situation ot un individu se voit attri-
buer un stigmate. Le stigmate est un
attribut de la personne (qui peut étre
lié @ son passé, mais aussi physique,
par exemple un handicap, ou signe
d'une appartenance a un groupe, par
exemple une couleur de peau) qui la
conduit & étre jugée comme anormale
et modifie ses relations avec les autres.

«La délinquance correspond au non-respect des normes
juridiques tandis que la déviance est le non-respect des
normes sociales, sanctionné par la société ou un groupe.

«La plupart du temps, la délinquance est une forme de
déviance. Par contre, la déviance est une notion plus large
que la délinquance : ne pas avoir de téléphone portable
peut étre une forme de deviance qui est pourtant legale.

+ La délinguance mesurée par les autorités (police et gen-
darmerie, justice) donne une vision partielle de la totalité
des délits commis.

+ C'est pourguoi des enquétes de victimation peuvent étre
menées. Elles mesurent les délits subis sur une période,
déclarés a la police ou non. Il existe aussi des enquétes de
« délinguance auto-déclarée ».
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